
製品保証と注意事項 
 
「保証期間」 
本製品の保証期間は、弊社出荷日より 1~5 年間(機種により異なります)とさせていただきます。 
 
「保証範囲」 
保証期間中に納入者側の責により故障を生じた場合は、納入者側において機器の修理または交換を行います。但し、保証期間内

であっても、次に該当する場合は、保証対象から除外させていただきます。 
 
 

 需要者側の不適当な取り扱いならびに使用 
 故障の原因が納入者以外の事由に場合 
 外装部品の損傷 
 需要者側で改造・修理を行った場合 
 天災地変による場合 

 
 

尚、ここでいう保証は納入品単体の保障を意味するもので、納入品の故障により誘発される損害はご容赦いただきます。 
 
「FCC ｸﾗｽ B 適合について」 
本装置は、FCC 規制のﾊﾟｰﾄ 15 に準拠するｸﾗｽ B ﾃﾞｼﾞﾀﾙ機器に対する制限に適合しております。これらの制限は、商業環境での

使用において妥当な保護措置がなされています。しかし、居住地域に設置した場合、ﾗｼﾞｵ･ﾃﾚﾋﾞなどへの妨害（受信障害）が起

こることがあります。 
 
「CE ﾏｰｸについて」 
本装置に付いている CE ﾏｰｸは、89/336/EEC Electromagnetic Compatibility Directive と 73/23/EEC Low Voltage 
Directive に記載された条項に適合することがﾃｽﾄ済みであることを示しています。下記の規制に適合しています。 
 

 EN55022:1998(ITE 放射) 
 EN55024:1998(ITE 耐性) CISPR 22B:1997 を含む 
 EN61000-4-2:1995 
 EN61000-4-3:1995 

 
「LED の安全性について」 
EN60825-1 
本装置は、IEN60825-1 LED 安全規格に従ってﾃｽﾄされ、ｸﾗｽ 1 LED 装置の制限内であることが確認されています。 
 
「Bluetooth 無線機器について」 
Bluetooth 搭載ｲﾒｰｼﾞｬは、ｱﾒﾘｶ電気・電子通信学会(IEEE)と米国規格協会(ANSI)が作成し、連邦通信委員会(FCC)によって

採用が勧告されている RF ｴﾈﾙｷﾞｰの安全ﾚﾍﾞﾙについて該当する最新規格に適合するように設計されています。 
 

承認国 仕様 
日本 TELEC 

中国 SRRC 

韓国 RR 

台湾 DTG 
 
「修理」 
修理は全てｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ方式で行います。現地での出張修理などは一切行いません。 
 
「その他」 
納入品の価格にはｻｰﾋﾞｽ費用は一切含んでおりません。 

 

 
1. 本書の内容に関しては、将来予告無しに変更することがあります。 
2. 本取扱説明書の全部又は一部を無断で複製することはできません。 
3. 本書内に記載されている製品名等の固有名詞は各社の商標又は登録商標です。 
4. 本書内において、万一誤り、記載漏れなどお気付きのことがありましたらご連絡ください。 
5. 運用した結果の影響について、責任を一切負いかねます。 
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安全上の注意 
 ご使用の前に本書をお読みになり、正しく安全にご使用ください。 
 本書は、いつでも見られる場所に大切に保管してください。 
 

  
使用上の注意 

 ﾚｰｻﾞ照射窓を覗いたり、ﾚｰｻﾞﾋﾞｰﾑを直視することは絶対にしないでください。 
 分解・改造しないでください。発熱・火災・けがの原因となります。 
 ｶﾞｽ・火薬など可燃性物質が発生する場所での使用はしないでください。破裂・発火・火災の原因となります。 
 衝撃を与えたり、落としたり、本機の上に物を置いたりしないでください。 
 小児の手の届くところに置いたり、使用させないでください。 
 雨や水などがかかる場所で使用しないでください。 
 ｽﾄﾗｯﾌﾟを持って振り回したりしないでください。破損やけがの原因となります。 
 炎天下の車内や冷凍庫など高温・低温になる場所には放置しないでください。 
 湿度の高い場所や誇りの多い場所には放置しないでください。 
 使用温度範囲内で使用してください。 
 静電気の起こりやすい場所やﾃﾚﾋﾞなどの磁気を発生する機器のそばには置かないでください。 
 安定しない場所に放置、保管しないでください。 
 低温の場所から高温の場所へ移動すると、結露が発生する恐れがあります。結露が発生した場合は、水滴が完

全に蒸発するまで、本機をしようしないでください。 
 本機のｸﾘｰﾆﾝｸﾞは、柔らかい布で軽くからぶきするか、中性洗剤に浸した柔らかい布をよく絞ってから軽く拭

いてください。 
 
充電池および充電器・充電に関する注意（前項目に加え、下記の事項に注意ください） 
 付属の AC ｱﾀﾞﾌﾟﾀ以外は、絶対に使用しないでください。発熱・火災・けがの原因となります。 
 異物を入れないでください。ｼｮｰﾄや発熱により、火災・感電の恐れがあります。 
 AC ﾌﾟﾗｸﾞや電源ｺｰﾄﾞを引っ張ったり、ねじったり、負荷をかけたり、加工したりしないでください。火災・感

電の原因となります。 
 AC ﾌﾟﾗｸﾞや電源ｺｰﾄﾞが傷んだ場合は、すぐに新しいものと交換してください。火災・感電の原因となります。 
 濡れた手で電源の抜き差しを行わないでください。感電の原因となります。 
 充電は、必ず 0~40℃の温度範囲で行ってください。 
 指定以外の充電池を使用しないでください。 
 充電池は、ﾃﾞﾊﾞｲｽから取り外し、金属などがない 0~40℃の温度範囲の場所に保管してください。 
 充電池を充電しても動作時間が短い場合は、充電池の寿命です。新しい充電池をお求めください。 
 ご不要になった充電池を廃棄する場合は、各自治体の条例に従い、正しく処理してください。 
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この度は、弊社ｴﾘｱｲﾒｰｼﾞｬ (以下、ｲﾒｰｼﾞｬ)をお買い上げいただき誠にありがとうございます。

WEB ｻｲﾄ http://www.aiware-distribution.com/ より、説明書・ﾄﾞﾗｲﾊﾞ･ﾕｰﾃｨﾘﾃｨｿﾌﾄな

どをﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞしていただけます。 
 

説明書 
一般的な運用に必要なﾊﾟﾗﾒｰﾀ設定は、本書 ｢簡易導入ｶﾞｲﾄﾞ｣で行えますが、それ以外の設定については、WEB ｻｲﾄ

より、ﾊﾟﾗﾒｰﾀ設定ｶﾞｲﾄﾞをﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞしていただく必要があります。説明書をお読みになり、ｲﾒｰｼﾞｬを正しくお使いく

ださい。 

       
 

ﾄﾞﾗｲﾊﾞ 
USB ﾊﾞｰﾁｬﾙ COM(USB-COM)をお使いの方は、WEB ｻｲﾄより、ﾄﾞﾗｲﾊﾞをﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞしていただく必要があります。 

   
 

RsWedge 
弊社よりご購入いただいた製品と併用される場合に限り、RsWedge 簡易版を WEB ｻｲﾄよりﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞして、ﾗｲｾﾝｽﾌﾘｰ

でお使いいただけます。RS232C や USB ｼﾘｱﾙｲﾝﾀｰﾌｪｲｽ経由で入力された読取ﾃﾞｰﾀをｷｰﾎﾞｰﾄﾞﾃﾞｰﾀとして、WINDOWS
ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝに入力することができます。 

   
 

ﾕｰﾃｨﾘﾃｨｿﾌﾄｳｪｱ 
WEB ｻｲﾄよりﾊﾟﾗﾒｰﾀ設定や評価を行うためのﾕｰﾃｨﾘﾃｨｿﾌﾄ EzConfig(英語版)をﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞしていただけます。 

   
 

ﾕｰｻﾞｰｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ組込用 DLL 
弊社よりご購入いただいた製品と併用される場合に限り、ﾕｰｻﾞｰｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ組込用 DLL を WEB ｻｲﾄよりﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞして

ﾗｲｾﾝｽﾌﾘｰでお使いいただけます。この DLL を利用することで、受信やｲﾒｰｼﾞｬの画像取り込み機能をﾕｰｻﾞｰｱﾌﾟﾘｹｰｼｮ

ﾝから簡単に制御することが可能になります。 

    
 

http://www.aiware-distribution.com/
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ｲﾒｰｼﾞｬと PC と接続する 

RS232C ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽで接続する 
下図を参照して、ｲﾒｰｼﾞｬ/ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝと PC を接続してください。ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽの初期化については、本書｢ｲﾒｰｼﾞｬの簡

単ｾｯﾄｱｯﾌﾟ｣を参照ください。 
 

 

 
 
 
 
 
下記に RS232C ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽｹｰﾌﾞﾙのﾋﾟﾝ配列を示します。 
 

RS232C ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽｹｰﾌﾞﾙ ﾋﾟﾝ配列 
D-Sub9 ﾒｽｺﾈｸﾀ 

 5 1 

9 6 

 

ﾋﾟﾝ番号 信号名 
1 ｼｰﾙﾄﾞ 
2 TxD 
3 RxD 
4 N/C 
5 GND 
6 N/C 
7 CTS 
8 RTS 
9 DC5V 入力 

AC ｱﾀﾞﾌﾟﾀ接続時の注意 
CBL-120-300-C00 RS232C ｹｰﾌﾞﾙ 
AC ｱﾀﾞﾌﾟﾀをｹｰﾌﾞﾙ側のｼﾞｬｯｸに接続してください。 
CBL-020-300-C00 RS232C ｹｰﾌﾞﾙ(TTL) 
AC ｱﾀﾞﾌﾟﾀをﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝ側のｼﾞｬｯｸに接続してください。 
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ｷｰﾎﾞｰﾄﾞｲﾝﾀｰﾌｪｲｽで接続する 
下図を参照して、ｲﾒｰｼﾞｬ/ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝと PC を接続してください。ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽの初期化については、本書｢ｲﾒｰｼﾞｬの簡

単ｾｯﾄｱｯﾌﾟ｣を参照ください。 
 

 

 
 
 

 
 

｢参考｣ 
通常、ｷｰﾎﾞｰﾄﾞｲﾝﾀｰﾌｪｲｽ接続では、AC ｱﾀﾞﾌﾟﾀは必要ありません。PC から十分な電源供給が行えない場合にのみ必要

となります。 
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USB ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽで接続する 
下図を参照して、ｲﾒｰｼﾞｬ/ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝと PC を接続してください。ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽの初期化については、本書｢ｲﾒｰｼﾞｬの簡

単ｾｯﾄｱｯﾌﾟ｣を参照ください。 
 

 

 
 
USB ｷｰﾎﾞｰﾄﾞｲﾝﾀｰﾌｪｲｽﾄﾞﾗｲﾊﾞ 
WINDOWS が自動的にﾄﾞﾗｲﾊﾞを検索し、ｲﾝｽﾄｰﾙを完了します。 

 

 
 

上記は、ﾄﾞﾗｲﾊﾞのｲﾝｽﾄｰﾙ完了後のﾃﾞﾊﾞｲｽﾏﾈｰｼﾞｬ表示例です。ﾒﾓ帳などを起動して、ﾊﾞｰｺｰﾄﾞﾃﾞｰﾀが正しく入力される

か確認してください。 
 
✔USB-HID ﾄﾞﾗｲﾊﾞの仕様上、1 台の PC に複数の USB ｷｰﾎﾞｰﾄﾞｲﾝﾀｰﾌｪｲｽのﾃﾞﾊﾞｲｽを接続することはできません。(同

時に複数ﾎﾟｰﾄからﾃﾞｰﾀが入力された場合に、正しくﾃﾞｰﾀ入力できないため) 
✔USB ﾊﾌﾞをご使用になる場合は、ｾﾙﾌﾊﾟﾜｰﾄﾞﾀｲﾌﾟをご使用ください。 
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USB ﾊﾞｰﾁｬﾙ COM ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽﾄﾞﾗｲﾊﾞ 
USB ﾊﾞｰﾁｬﾙ COM ﾄﾞﾗｲﾊﾞを弊社 WEB ｻｲﾄより入手してください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ｲﾝｽﾄｰﾙ手順 
1. WEB ｻｲﾄよりﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞした hsm_usbcom.zip を下記のように、任意のﾌｫﾙﾀﾞに解凍します。 

 

     
 
以前にｲﾝｽﾄｰﾙした HSM USB-COM ﾄﾞﾗｲﾊﾞが存在する場合は、次頁の｢ｱﾝｲﾝｽﾄｰﾙ手順｣を参照して、ﾄﾞﾗｲﾊﾞのｱﾝｲﾝ

ｽﾄｰﾙを行ってから、次の手順に進んでください。 
 
2. ご使用になる OS に合わせたﾊﾞｯﾁﾌｧｲﾙ Install_x64.bat 又は Install_x86.bat をﾀﾞﾌﾞﾙｸﾘｯｸしてﾄﾞﾗｲﾊﾞの

ｲﾝｽﾄｰﾙを行います。Windows Vista/7 の場合は、必ず Administrator(管理者)権限でﾛｸﾞｲﾝして、ｲﾝｽﾄｰﾙ

を行ってください。 
 
Windows OS 64 ﾋﾞｯﾄ 
Install_x64.bat を実行してください。 
 
Windows OS 32 ﾋﾞｯﾄ, WEPOS 
Install_x86.bat を実行してください。 
 

3. 最後にｴﾘｱｲﾒｰｼﾞｬを USB ﾎﾟｰﾄに接続します。ﾄﾞﾗｲﾊﾞのｲﾝｽﾄｰﾙが自動的に行われ、COM ﾎﾟｰﾄが割り付けられます。 
ｴﾘｱｲﾒｰｼﾞｬが USB-COM に設定されていない場合は、下記のｺﾏﾝﾄﾞﾊﾞｰｺｰﾄﾞをｽｷｬﾝし、設定を行ってください。 

 

 

USB ﾊﾞｰﾁｬﾙ COM ﾄﾞﾗｲﾊﾞの入手 
ﾄﾞﾗｲﾊﾞは、弊社 WEB ｻｲﾄ http://www.aiware-distribution.com/support/dl_driver.htm より入手可能です。 
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4. ﾄﾞﾗｲﾊﾞが正しくｲﾝｽﾄｰﾙされると、COM ﾎﾟｰﾄ番号が割り当てられます。ﾃﾞﾊﾞｲｽﾊﾞﾈｰｼﾞｬで COM ﾎﾟｰﾄ番号を確認し

てください。 
 

 
 
 

ｱﾝｲﾝｽﾄｰﾙ手順 
1. WEB ｻｲﾄよりﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞした hsm_usbcom.zip を下記のように、任意のﾌｫﾙﾀﾞに解凍します。 

 

     
 

2. ご使用になる OS に合わせたﾊﾞｯﾁﾌｧｲﾙ Uninstall_x64.bat 又は Uninstall_x86.bat をﾀﾞﾌﾞﾙｸﾘｯｸしてﾄﾞﾗ

ｲﾊﾞのｱﾝｲﾝｽﾄｰﾙを行います。Windows Vista/7 の場合は、必ず Administrator(管理者)権限でﾛｸﾞｲﾝして、

ｲﾝｽﾄｰﾙを行ってください。 
 
Windows OS 64 ﾋﾞｯﾄ 
Uninstall_x64.bat を実行してください。 
 
Windows OS 32 ﾋﾞｯﾄ, WEPOS 
Uninstall_x86.bat を実行してください。 

 
 
✔USB ﾊﾌﾞをご使用になる場合は、ｾﾙﾌﾊﾟﾜｰﾄﾞﾀｲﾌﾟをご使用ください。 

この例では、COM3 に割り付けられ

ています。 
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ﾜｲﾔﾚｽｲﾒｰｼﾞｬとﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝのﾘﾝｸを確立する 
ご購入されたﾜｲﾔﾚｽｲﾒｰｼﾞｬは、初期状態では、ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝとのﾘﾝｸが確立していません。下記の手順に従って、ﾘﾝｸ

の確立を行ってください。 
 
1. 前ﾍﾟｰｼﾞまでを参照して、PC とﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝを正しく接続します。 
2. 下記の｢全ﾃﾞｨﾌｫﾙﾄ｣ｺﾏﾝﾄﾞﾊﾞｰｺｰﾄﾞを左から順にｽｷｬﾝします。 

 

全ﾃﾞｨﾌｫﾙﾄ 

  →   

 
3. ｲﾒｰｼﾞｬをﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝにｾｯﾄします。ﾋﾟﾛﾛ-というﾋﾞｰﾌﾟ音が鳴った後、ﾘﾝｸ試行が始まります。ﾌﾟｯﾌﾟｯﾌﾟｯﾌﾟｯﾌﾟｯﾌﾟ

ｯ…..ﾋﾟｺ(ｲﾒｰｼﾞｬの緑色 LED も瞬時点灯)というﾋﾞｰﾌﾟ音が鳴れば、ﾘﾝｸは成功です。 
 

     
 

4. ﾘﾝｸが始まらない場合は、下記のｺﾏﾝﾄﾞﾊﾞｰｺｰﾄﾞをｽｷｬﾝして、再度、ｲﾒｰｼﾞｬをﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝにｾｯﾄしてみてください。 
 

 
 
ﾊﾟﾗﾒｰﾀ設定値を工場出荷時にﾘｾｯﾄする必要が無い場合は、｢全ﾃﾞｨﾌｫﾙﾄ｣ｺﾏﾝﾄﾞﾊﾞｰｺｰﾄﾞをｽｷｬﾝせず、ﾘﾝｸの確立のみを

行い、各ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽの初期化に進んでください。 
 
 
✔ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝとのﾘﾝｸが確立していない場合 
 
 1. ﾄﾘｶﾞﾎﾞﾀﾝを押すと、ﾌﾟｯというﾋﾞｰﾌﾟ音が鳴ります。 
 2. ﾊﾞｰｺｰﾄﾞをｽｷｬﾝすると、ﾌﾟｰﾌﾟｰﾌﾟｰというﾋﾞｰﾌﾟ音が鳴り、同時に赤色 LED が 3 回点滅します。 

 
 

ﾜｲﾔﾚｽｲﾒｰｼﾞｬを切断し、ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝとﾘﾝｸを再確立する 
下記のｺﾏﾝﾄﾞﾊﾞｰｺｰﾄﾞをｽｷｬﾝして、ｲﾒｰｼﾞｬをﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝにｾｯﾄしてください。 
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ｲﾒｰｼﾞｬの簡単ｾｯﾄｱｯﾌﾟ 
ｲﾒｰｼﾞｬを簡単にｾｯﾄｱｯﾌﾟできる初期化ﾒﾆｭｰを掲載します。 
 

RS232C ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽの初期化 
PC とｲﾒｰｼﾞｬ/ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝを RS232C ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽｹｰﾌﾞﾙで接続している場合は、この初期化ﾒﾆｭｰをご使用ください。 
 

 
 

 
 

PAP232;232BAD5;232WRD2. 

RS232C 9600bps/8/N/1 

 
 

DOS/V ｷｰﾎﾞｰﾄﾞｲﾝﾀｰﾌｪｲｽの初期化 
PC とｲﾒｰｼﾞｬ/ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝを DOS/V ｷｰﾎﾞｰﾄﾞｲﾝﾀｰﾌｪｲｽｹｰﾌﾞﾙで接続している場合は、この初期化ﾒﾆｭｰをご使用くださ

い。 
 

ﾃﾞｽｸﾄｯﾌﾟ PC 
 

 
 

PAP_AT;KBDCTY28. 

PC AT ｷｰﾎﾞｰﾄﾞ(ﾃﾞｽｸﾄｯﾌﾟ PC) 
日本語ｷｰﾎﾞｰﾄﾞ, ﾃﾞｰﾀ+ｴﾝﾀｰｷｰ 

 

ﾉｰﾄ PC 
 

 
 

PAPLTD;KBDCTY28. 

PC AT ｷｰﾎﾞｰﾄﾞ(ﾉｰﾄ PC 外付けｷｰﾎﾞｰﾄﾞ無し) 
日本語ｷｰﾎﾞｰﾄﾞ, ﾃﾞｰﾀ+ｴﾝﾀｰｷｰ 

 
 

設定後、下記のﾘｾｯﾄｺﾏﾝﾄﾞ

をｽｷｬﾝしてください。 
 

 
 

RESET_. 
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USB ｷｰﾎﾞｰﾄﾞｲﾝﾀｰﾌｪｲｽの初期化 
PC とｲﾒｰｼﾞｬ/ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝを USB ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽｹｰﾌﾞﾙで接続している場合は、この初期化ﾒﾆｭｰをご使用ください。 
 

 

 
 

日本語 USB ｷｰﾎﾞｰﾄﾞ 

 
 

USB ﾊﾞｰﾁｬﾙ COM ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽの初期化 
PC とｲﾒｰｼﾞｬ/ﾍﾞｰｽｽﾃｰｼｮﾝを USB ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽｹｰﾌﾞﾙで接続している場合は、この初期化ﾒﾆｭｰをご使用ください。 
 

 

 
 

ﾀｰﾐﾅﾙ ID 設定開始 

 

HID POS の初期化 
HID POS を使用する場合は、この初期化ﾒﾆｭｰをご使用ください。 
 

 

 
 

HID POS 

 
 

ﾌﾞﾗｻﾞｰ PT-9800PNC 接続用 RS232C ｲﾝﾀｰﾌｪｲｽの初期化 
ｲﾒｰｼﾞｬをﾌﾞﾗｻﾞｰ PT-9800PNC と接続する場合は、この初期化ﾒﾆｭｰをご使用ください。 
 

 

 
 

PAP232;232BAD5;232WRD2. 

RS232C 9600bps/8/N/1 

 

設定後、下記のﾘｾｯﾄｺﾏﾝﾄﾞ

をｽｷｬﾝしてください。 
 

 
 

RESET_. 
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ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ/ｻﾌｨｯｸｽの初期化 
ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽは読み取ったﾃﾞｰﾀの前に付加される固定ﾃﾞｰﾀ、ｻﾌｨｯｸｽは読み取ったﾊﾞｰｺｰﾄﾞの後ろに付加される固定ﾃﾞｰﾀ

を意味します。それぞれ 11 文字までの任意のｷｬﾗｸﾀを設定できます。 
 

ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 
(max.11 文字) 

読取ﾃﾞｰﾀ 
ｻﾌｨｯｸｽ 

(max.11 文字) 
 
ﾃﾞｨﾌｫﾙﾄは、ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し･ｻﾌｨｯｸｽ 無しです。変更が必要な場合は、下記から希望する初期化ﾒﾆｭｰを上から順番に

読み取ってください。任意の文字列を設定したい場合は、別冊ﾊﾟﾗﾒｰﾀ設定ｶﾞｲﾄﾞを参照ください。 
 

ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し/ｻﾌｨｯｸｽ 無し 
 

 
 

PRECA2;SUFCA2. 

全ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し 
全ｻﾌｨｯｸｽ 無し 

 
 

ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し/ｻﾌｨｯｸｽ CR(ｴﾝﾀｰｷｰ) 
 

 
 

PRECA2;VSUFCR. 

全ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し 
全ｻﾌｨｯｸｽ CR(ｴﾝﾀｰｷｰ) 

 
 

ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し/ｻﾌｨｯｸｽ ｴﾝﾀｰｷｰ(ﾃﾝｷｰ) 
 

 
 

PRECA2;SUFBK29901. 

全ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し 
全ｻﾌｨｯｸｽ ﾃﾝｷｰ ENTER 

 
 

ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し/ｻﾌｨｯｸｽ TAB ｷｰ 
 

 
 

PRECA2;SUFBK29909. 

全ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し 
全ｻﾌｨｯｸｽ TAB 
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ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し/ｻﾌｨｯｸｽ CR/LF 
 

 
 

PRECA2;SUFBK2990D0A. 

全ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ 無し 
全ｻﾌｨｯｸｽ CR/LF 

 
 

ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ STX/ｻﾌｨｯｸｽ ETX 
 

 
 

PREBK29902;SUFBK29903. 

全ﾌﾟﾘﾌｨｯｸｽ STX 
全ｻﾌｨｯｸｽ ETX 
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修理依頼書 
 
修理を依頼される場合は、下記の用紙に必要事項を記入し、修理品と一緒に販売店へご返送ください。尚、修理は

全てｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ方式で行います。現地での出張修理などは一切行いません。 
 

修理依頼書 

依頼日  

会社名  

部署名  

担当者  

メールアドレス  

電話番号  ＦＡＸ番号  

ご住所 

 

 

 

販売店名  ご購入日  

製品型番 (名称)  

製造番号 (S/N)  

付属品 ケーブル[                  ]･ＡＣアダプタ 

トラブルの症状を詳しく記入してください。 

また、症状を確認するために必要なバーコードラベルや磁気カード等があれば、修理品に添付してお送り

ください。 

 

 

 

 

 

症状発生頻度 ： □ 常に起こる □ 1 日に [    ]回程度 

インターフェイス ： □ キーボード □ RS232C □ USB 

  □ その他 [                                  ] 

接続ホスト ： メーカー [                                  ] 

   型番 [                                  ] 

その他、使用状況を記入ください。 

 

 

 

 

 

 

返送先 

 

 

 

 

 

見積・請求先 

 

 

 

 

 

スポットサービス時は、修理見積後に修理をキャンセルされた場合に限り、見積料として弊社

所定の料金を申し受けます。ご了承いただける場合は、押印の上、修理品に添付してご返送く

ださい。 

ご確認印 
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